
2026年度物业项目经理技能评定申报条件细则
为确保本年度物业项目经理技能评定工作的规范与公正，根据《中职协物业经理人分会物业项目经理技能评定管理办法》，特制定本年度申报条件细则如下：
一、 基本条件
所有申报人员须同时满足以下基本条件：
1、遵纪守法，品德良好：遵守国家法律法规，恪守职业道德，无违法犯罪记录，在从业期间无重大责任事故及严重违规违纪行为。
2、从业要求：在中华人民共和国境内的物业服务企业或相关机构中，从事物业项目管理工作。
3、协会关系（满足其一即可）：
中国职业经理人协会（中职协）或物业经理人分会有效会员；
所在单位为中职协或物业经理人分会团体会员；
经分会理事或两名以上（含）高级物业项目经理书面推荐。
4、继续教育：申报中级、高级者，需提供近三年内参加物业管理相关专业继续教育或培训的累计学时证明（原则上不少于规定学时，详见后续通知）。
二、 等级申报条件
申报人除满足上述基本条件外，还须满足所申报等级对应的学历、资历及业绩要求。
（一） 初级物业项目经理
学历与工作年限（满足其一即可）：
1、取得大学专科（高职）及以上学历后，从事物业及相关工作满1年。
2、取得中专（或高中、中技）学历后，从事物业及相关工作满3年。
岗位经历：具有至少6个月以上的物业项目管理岗位（如项目经理助理、部门主管等）辅助或见习经历。
3、业绩要求：能独立或在指导下完成项目基础管理工作，参与过客户服务、装修管理、秩序维护、环境保洁、工程维修等至少两个业务模块的具体工作，无有效重大投诉。
（二） 中级物业项目经理
学历与工作年限（满足其一即可）：
1、取得大学本科及以上学历后，从事物业项目管理工作满3年。
2、取得大学专科学历后，从事物业项目管理工作满5年。
3、已取得初级物业项目经理技能评定证书（或分会认可的同等级水平评价证明）后，从事物业项目管理工作满2年。
4、岗位经历：担任物业项目经理（或同等职责岗位，如大型项目副经理、片区经理等）职务实际履职满1年以上。
5、业绩要求：
独立负责或作为主要负责人管理过一个及以上物业项目（住宅、写字楼、商业、园区等类型均可），在任期内项目核心服务指标（如客户满意度、收费率、设备设施完好率等）达标。
能够妥善处理较复杂的客户投诉、应急突发事件或日常管理难题，有可验证的案例。
在团队管理、服务创新、成本控制或品质提升等某一方面取得可评估的成效。
（三） 高级物业项目经理
学历与工作年限（满足其一即可）：
1、取得大学本科及以上学历后，从事物业项目管理工作满8年，其中担任项目经理职务满3年。
2、取得大学专科学历后，从事物业项目管理工作满10年，其中担任项目经理职务满4年。
3、已取得中级物业项目经理技能评定证书（或分会认可的同等级水平评价证明）后，从事物业项目管理工作满4年，其中担任中大型/复杂项目项目经理职务满2年。
4、岗位经历：担任中大型（通常指建筑面积10万平方米以上，或管理复杂、综合性的）物业项目的项目经理职务实际履职满2年以上，或负责多个项目的区域/城市公司项目管理负责人职务满2年以上。
业绩与能力要求（需提供详实证明材料）：
5、卓越的管理成效：在负责的项目管理期间，在经营绩效（收入、利润、成本控制）、服务品质（客户满意度、第三方测评成绩）、品牌美誉度等方面取得显著提升或保持行业领先水平。
6、系统的专业能力：具备出色的项目全生命周期管理、战略规划、风险预控、重大危机处理、供应链管理及新技术应用能力。
7、显著的行业贡献：在管理创新、标准建设、人才培养、课题研究等方面有突出成果（如主导或参与制定行业/企业标准、获得省部级以上或全国性行业协会表彰、在核心期刊发表专业论文、成功推行具有行业借鉴价值的创新管理模式等）。
8、团队与文化建设：成功培养项目管理梯队，塑造了积极专业的团队文化，在业内外具有较高的个人专业声望。
三、 破格申报条件
对不具备规定学历或资历，但专业技能突出、业绩特别显著、为行业发展做出突出贡献的人员，满足以下条件之一，可由两名分会副会长或五名常务理事联名推荐，经评委会特批，允许破格申报相应等级：
1、获得省部级（或全国性行业协会）物业管理相关荣誉、科技成果奖励的主要完成人。
2、在应对重大公共事件、完成特殊保障任务中表现突出，获得省部级以上政府或相关主管部门通报表扬的主要负责人。
3、在管理创新、模式创新方面取得重大突破，成果在全国或主要区域产生重大积极影响，并经分会组织的专家鉴定认可。
四、 附则
1、本细则中所述“从事物业项目管理工作年限”按周年计算，截至2026年12月31日。全日制学历教育期间的实习经历不计入工作年限。
2、申报材料中涉及的业绩、案例等均需提供相应证明材料（如文件、数据、用户评价、第三方报告、荣誉证书等扫描件或复印件），并确保真实有效。评委会拥有对材料真实性的核查权。
3、本细则由中职联国培企服职业技能鉴定中心物业项目经理技能评定委员会负责解释。
4、本细则自发布之日起施行，适用于2026年度物业项目经理技能评定申报工作。
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	基本信息

	申请评定等级
	
	申请日期
	

	姓  名
	
	性  别
	

	民  族
	
	出生日期
	

	政治面貌
	
	证件类型
	

	证件号码
	
	最高学历
	

	毕业院校
	
	所学专业
	

	毕业时间
	
	现工作单位
	

	所属部门
	
	现任职务
	

	单位地址
	
	邮政编码
	

	办公电话
	
	手  机
	

	电子邮箱
	
	是否为中职协/分会会员
	

	如非会员，推荐人信息（符合条件者填写）：
	
	

	推荐人1姓名：
	
	推荐人2姓名：



工作经历（请从最早的工作经历开始填写）
	起止时间
	工作单位
	职务
	证明人
	联系电话

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



项目管理经历（请从最早的项目经历开始填写）
	起止时间
	项目名称
	项目类型及规模
	担任角色
	主要职责与业绩
	证明人
	联系电话

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	




本人承诺
本人承诺以上所填内容及提交的所有材料真实、准确、完整。如有虚假，愿意承担由此产生的一切后果。
申请人签名：_________________  日期：____年__月__日

所在单位意见
同意推荐该同志参加物业项目经理技能评定。
(单位盖章)
负责人签名：_________________  日期：____年__月__日

分会初审意见

(盖章)
经办人签名：_________________  日期：____年__月__日

评定委员会评审意见
□ 同意授予初级物业项目经理技能评定证书
□ 同意授予中级物业项目经理技能评定证书
□ 同意授予高级物业项目经理技能评定证书
□ 不予通过
评审组长签名：_________________  日期：____年__月__日
(盖章)

